
1. Общие положения 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных 
данных (далее – Политика) разработана Челябинским региональным 
благотворительным движением «Искорка Фонд» (далее – Фонд, 
Оператор) в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о персональных 
данных) и иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации в области обработки и защиты персональных данных. 
1.2. Политика определяет основные принципы, цели, условия и 
способы обрабо т к и персонал ь ны х данны х , пере чен ь 
обрабатываемых персональных данных, категории субъектов 
персональных данных, права и обязанности Оператора, а также 
меры по обеспечению безопасности персональных данных. 
1.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, 
которые обрабатывает Фонд, и распространяется на отношения, 
возникшие как до, так и после утверждения настоящей Политики. 
1.4. Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных 
данных настоящая Политика публикуется в свободном доступе в 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайте 
Фонда: https://onco74.ru/, а также в мобильном приложении Фонда 
(далее – Сервис). 

2. Основные понятия, используемые в Политике 
2.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся 
прямо или косвенно к определенному или определяемому 
физическому лицу (субъекту персональных данных). 
2.2. Оператор персональных данных – юридическое лицо, 
самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и 
(или) осуществляющее обработку персональных данных, а также 
определяющее цели обработки персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными. 
2.3. Обработка персональных данных – любое действие (операция) 
или совокупность действий (операций) , совершаемых с 
использованием средств автоматизации или без использования таких 
средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
и зм е н е н и е ) , и з в л е ч е н и е , и с п о л ь з о в а н и е , п е р е д а ч у 
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(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 
2.4. Автоматизированная обработка персональных данных – 
обработка персональных данных с помощью средств вычислительной 
техники. 
2.5. Неавтоматизированная обработка персональных данных – 
обработка персональных данных , осуществляемая при 
непосредственном участии человека. 
2.6. Распространение персональных данных – действия , 
н а п р а в л е н н ы е н а ра с к р ы т и е п е р с о н а л ь н ы х д а н н ы х 
неопределенному кругу лиц. 
2.7. Благополучатели – лица (дети и молодые взрослые до 24 лет, 
с т ра дающие о н к о л о г и ч е с к ими , г ема т о л о г и ч е с к ими , 
иммунологическими и другими тяжелыми заболеваниями), 
получающие благотворительную помощь Фонда, а также их законные 
представители. 
2.8. Благотворители – лица, осуществляющие благотворительные 
пожертвования в пользу Фонда. 
2.9. Волон теры – физи ческие лица , осущес т в л яющие 
добровольческую (волонтерскую ) деятельность в целях , 
предусмотренных уставом Фонда. 

3. Цели обработки персональных данных 
3.1. Фонд обрабатывает персональные данных в следующих целях: 
3.1.1. Обеспечение возможности оказания благотворительной 
помощи благополучателям (рассмотрение обращений, принятие 
решений, оказание помощи, взаимодействие с медицинскими 
учреждениями, заключение договоров об адресной помощи, 
реабилитация). 
3.1.2. Организация и обеспечение участия благополучателей в 
реабилитационных программах Фонда. 
3.1.3. Осуществление приема пожертвований, заключение и 
исполнение договоров пожертвования, направление отчетов о 
расходовании средств, возврат пожертвований. 
3.1.4. Привлечение и регистрация волонтеров, организация их 
деятельности. 
3.1.5. Размещение на сайте Фонда информации о благополучателях 
(при наличии согласия) для сбора ресурсов и отчетности. 
3.1.6. Направление информационных сообщений о деятельности 
Фонда, просьб о помощи, благодарственных писем и поздравлений. 
3.1.7. Осуществление уставной деятельности Фонда, выполнение 
фун кций , по л номо ч и й и об я з а н нос т е й , в о з л оженны х 
законодательством Российской Федерации. 

4. Правовые основания обработки персональных данных 
4.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных 
Фондом являются: 



⎯ Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 
⎯ Фед ера л ь н ы й з а к о н о т 1 1 . 0 8 . 1 9 9 5 № 1 3 5 -ФЗ «О 
благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)». 

⎯ Гражданский кодекс Российской Федерации (в части договора 
пожертвования). 
⎯ Устав Фонда. 
⎯ Договоры, заключаемые между Фондом и субъектами 
персональных данных (в том числе договоры пожертвования, договоры 
об оказании услуг, волонтерские соглашения). 
⎯ Согласия субъектов персональных данных на обработку 
персональных данных , в том числе на распространение 
персональных данных. 
⎯ И н ы е з а к о н н ы е о с н о в а н и я , п р е д у с м о т р е н н ы е 
законодательством Российской Федерации. 

5. Категории субъектов персональных данных и перечень 
обрабатываемых персональных данных 

5.1. Категории субъектов персональных данных.  
5.1.1. Фонд обрабатывает персональные данных следующих категорий 
субъектов: 
⎯ благополучатели (пациенты) и их законные представители; 
⎯ благотворители (жертвователи); 
⎯ волонтеры; 
⎯ иные пользователи Сервиса. 
5.2. Персональные данные благополучателей и их законных 
представителей: 
5.2.1. При обращении за помощью Фонд обрабатывает: 
⎯ фамилию, имя, отчество; 
⎯ информацию о родственной связи с благополучателем; 
⎯ телефон, адрес электронной почты; 
⎯ дату рождения, гражданство; 
⎯ вид основного заболевания, диагноз; 
⎯ адрес постоянной регистрации; 
⎯ медицинскую выписку. 
⎯ фотографию ребенка. 
5.2.2. В зависимости от вида помощи дополнительно могут обрабатываться: 
⎯ данные паспорта (серия, номер, дата выдачи); 
⎯ данные свидетельства о рождении; 
⎯ иные данные, указанные в анкете обращения. 
5.2.3. Для участия в реабилитационных программах дополнительно 
обрабатываются: 
⎯ сопутствующие заболевания, дата начала заболевания, дата 
окончания лечения; 
⎯ физические, психологические и эмоциональные особенности; 
⎯ сведения о лечащем враче и медицинском учреждении; 
⎯ состав семьи, контактная информация; 
⎯ информация об участии в реабилитационных программах; 
⎯ предпочтения, хобби, интересы (по желанию). 
 5.3. Персональные данные благотворителей 
5.3.1. При осуществлении пожертвования Фонд обрабатывает: 
⎯ фамилию, адрес электронной почты, номер телефона; 



⎯ тип пожертвования (ежемесячное/единовременное). 
5.3.2. По желанию благотворителя могут дополнительно обрабатываться: 
⎯ имя, отчество; 
⎯ страна, город, адрес места проживания; 
⎯ цель пожертвования, дополнительные комментарии. 

4. Персональные данные волонтеров 
4.1. При регистрации в качестве волонтера Фонд обрабатывает: 

⎯ фамилию, имя; 
⎯ адрес электронной почты, номер телефона; 
⎯ серию и номер паспорта, дату выдачи. 
4.2. В зависимости от вида волонтерской деятельности дополнительно 
обрабатываются: 
⎯ информация о возрасте (для внебольничных волонтеров); 
⎯ место работы и/или учебы; 
⎯ медицинская справка о состоянии здоровья, справка об отсутствии 
судимости. 
5. Персональные данные, собираемые автоматически 
5.5.1. При использовании Сервиса Фонд автоматически собирает 

следующие данные: 
⎯ IP-адрес; 
⎯ информация о браузере и операционной системе; 
⎯ сведения о действиях на сайте (просмотр страниц, переходы); 
⎯ данные файлов cookie (в соответствии с разделом 10 настоящей 
Политики). 

6. Принципы и условия обработки персональных данных 
6.1. Обработка персональных данных осуществляется на основе 

следующих принципов: 
- законности и справедливости; 
- ограничения обработки достижением конкретных, заранее определенных 

и законных целей; 
- недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями 

сбора; 
- соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных 

данных заявленным целям; 
- точности, достаточности и актуальности персональных данных; 
- хранения персональных данных не дольше, чем этого требуют цели 

обработки; 
- уничтожения персональных данных по достижении целей обработки или 

утрате необходимости в них. 
6.2. Фонд обрабатывает персональные данные с использованием средств 

автоматизации и без использования таких средств (смешанная обработка). 
6.3. Фонд вправе поручить обработку персональных данных третьим лицам 

с соблюдением требований законодательства о персональных данных, в том 
числе с обязательным включением в договор условий о конфиденциальности и 
безопасности персональных данных. 

6.4. Передача персональных данных третьим лицам осуществляется на 
основании договоров или с согласия субъекта персональных данных, за 
исключением случаев, предусмотренных федеральным законом. 

6.5. Распространение персональных данных (размещение на сайте в 
открытом доступе) производится только при наличии отдельного согласия субъекта 
персональных данных или его законного представителя. 

7. Права субъектов персональных данных 



7.1. Субъект персональных данных имеет право: 
7.1.1. Получать информацию, касающуюся обработки его персональных 

данных, в порядке, предусмотренном ст. 14 Закона о персональных данных, в том 
числе: 

- подтверждение факта обработки персональных данных; 
- правовые основания и цели обработки; 
- сведения о способах обработки; 
- перечень обрабатываемых персональных данных и источник их получения; 
- сроки обработки, в том числе хранения; 
- сведения о лицах, имеющих доступ к персональным данным или которым 

может быть предоставлен такой доступ. 
7.1.2. Требовать уточнения (обновления, изменения) своих персональных 

данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные 
являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки. 

7.1.3. Отозвать согласие на обработку персональных данных в любое время 
(в случаях, когда согласие является единственным законным основанием 
обработки). 

7.1.4. Обжаловать действия или бездействие Фонда в уполномоченный орган 
по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном 
порядке. 

7.1.5. Осуществлять иные права, предусмотренные законодательством 
Российской Федерации. 

8. Обеспечение безопасности персональных данных 
8.1. Фонд принимает необходимые и достаточные организационные и 

технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, а также от иных неправомерных действий. 

8.2. К таким мерам относятся: 
8.2.1. Назначение лица, ответственного за организацию обработки 

персональных данных. 
8.2.2. Принятие локальных нормативных актов по вопросам обработки 

персональных данных. 
8.2.3. Ознакомление работников, непосредственно осуществляющих 

обработку персональных данных, с положениями законодательства о 
персональных данных и локальными актами Фонда. 

8.2.4. Ограничение доступа к персональным данным (разграничение прав 
доступа, использование паролей, систем контроля доступа). 

8.2.5. Применение антивирусных средств, средств защиты информации, в 
том числе межсетевых экранов. 

8.2.6. Резервное копирование персональных данных. 
8.2.7. Хранение материальных носителей персональных данных в 

запираемых шкафах и сейфах. 
8.2.8. Контроль за действиями работников, имеющих доступ к персональным 

данным. 
8.2.9. Иные меры, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации. 

9. Сроки обработки и порядок уничтожения персональных данных 
9.1. Фонд обрабатывает персональные данные не дольше, чем этого 

требуют цели их обработки, если иное не предусмотрено договором или 
законодательством. 

9.2. По достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в 
достижении этих целей Фонд прекращает обработку персональных данных и 



уничтожает их в течение 30 дней , если иное не предусмотрено 
законодательством. 

9.3. При отзыве субъектом персональных данных согласия на обработку (в 
случаях, когда согласие является единственным законным основанием) Фонд 
прекращает обработку и уничтожает персональные данные в течение 30 дней, 
если иное не предусмотрено договором или законом. 

9.4. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных 
Фонд осуществляет блокирование таких данных с момента выявления и проводит 
проверку. При подтверждении неправомерности персональные данные 
уничтожаются в течение 10 рабочих дней. 

9.5. Уничтожение персональных данных осуществляется комиссией, 
созданной приказом руководителя Фонда , способом , исключающим 
возможность дальнейшего восстановления данных (физическое уничтожение 
носителей, стирание с помощью программных средств). 

10. Обработка файлов cookie и автоматически собираемых данных 
10.1. Фонд использует технологию cookie для улучшения работы Сервиса, 

анализа поведения пользователей, персонализации содержания и маркетинговых 
целей. 

10.2. Типы используемых файлов cookie: 
- Сессионные – временные файлы, удаляемые после закрытия браузера. 
- Постоянные – сохраняются на устройстве до истечения срока действия или 

удаления. 
- Технические – необходимые для корректной работы Сервиса. 
- Аналитические – для сбора статистики (Google Analytics, Яндекс.Метрика, 

Mindbox). 
10.3. Фонд запрашивает отдельное согласие на обработку файлов cookie, 

за исключением технических, необходимых для функционирования Сервиса. 
10.4. Пользователь может в любой момент отозвать согласие на обработку 

cookie или удалить их через настройки браузера. Отключение cookie может 
привести к ограничению функциональности Сервиса. 

11. Трансграничная передача персональных данных 
11.1. Фонд по общему правилу не осуществляет трансграничную передачу 

персональных данных. 
11.2. В случае необходимости осуществления трансграничной передачи 

(например, при использовании зарубежных IT-сервисов) Фонд обеспечивает 
соблюдение требований гл. 5 Закона о персональных данных, в том числе 
получение согласия субъекта и уведомление Роскомнадзора в установленных 
случаях. 

12. Изменение Политики 
12.1. Фонд оставляет за собой право вносить изменения в настоящую 

Политику в любое время, в том числе при изменении законодательства или 
внутренних процессов обработки персональных данных. 

12.2. Новая редакция Политики публикуется на сайте Фонда. В случае, если 
изменения требуют получения нового согласия субъекта, Фонд уведомляет об 
этом субъектов и запрашивает такое согласие. 

12.3. Политика действует бессрочно до замены ее новой редакцией. 

13. Контактная информация 
13.1. По вопросам, связанным с обработкой персональных данных, 

реализацией прав субъектов персональных данных, а также для отзыва согласия 
на обработку персональных данных можно обратиться: 

13.1.1. По электронной почте: iscorka@onco74.ru 



13.1.2. Почтовым отправлением по адресу: 454016, г. Челябинск, ул. Братьев 
Кашириных, д. 99б. 

13.2. Обращения рассматриваются Фондом в течение 10 рабочих дней с 
момента получения. Фонд вправе запросить подтверждение личности субъекта 
персональных данных (копию паспорта или иного документа, удостоверяющего 
личность) для предотвращения неправомерных запросов. 

13.3. Анонимные обращения не рассматриваются. 

Дата принятия Политики: «01» февраля 2025 г. (дата актуальной редакции 
указывается на сайте). 


